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INTRODUCCION

Puesto en marcha en 2016 por FishChoice, FisheryProgress es un sitio web que centraliza la
informacion sobre el progreso de los Proyectos de Mejora Pesquera (FIP, siglas en inglés de
Fishery Improvement Project) a nivel mundial. La misiédn de FishChoice es proporcionar a los
actores involucrados dentro del sector de los productos del mar informacién transparente y
fiable sobre las mejoras que estan llevando a cabo los FIP. En la actualidad, el 96 % de los FIP
de todo el mundo utilizan esta plataforma para informar de sus progresos y cientos de
empresas cuentan con FisheryProgress para obtener informacion sobre el desempefio de los
FIP, permitiéndoles incentivar, invertir y dar reconocimiento a las mejoras a nivel social y
medioambiental. Los FIP incluidos en FisheryProgress operan en contextos diversos y
complejos, incluidos algunos que presentan riesgos conocidos para los derechos humanos y
laborales.

La Politica de Derechos Humanos y Responsabilidad Social (DHRS) ofrece un marco para que
los FIP incluidos en FisheryProgress puedan integrar la responsabilidad social dentro de sus
FIP. La Politica de DHRS esta basada en las buenas practicas internacionales en materia de
responsabilidad social, incluidas las detalladas en el Principio 15 de los «Principios rectores
sobre las empresas y los derechos humanos» de las Naciones Unidas (PRNU).

Los Principios Rectores sobre las Empresas y los
Derechos Humanos de las Naciones Unidas (PRNU)

PRNU
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La Politica ofrece orientaciéon a los FIP a lo largo de pasos clave, tales como establecer un
compromiso formal con la responsabilidad social, comprender el alcance del conjunto de
embarcaciones y pescadores/as dentro del FIP, identificar si el FIP opera o no dentro de un
contexto de alto riesgo de trabajo forzoso y trata de personas, y llevar a cabo evaluaciones
mas sdlidas que permitan entender y abordar otros posibles riesgos.

FishChoice reconoce que cada FIP debe recorrer su propio camino hacia la mejora, marcado
por sus riesgos y desafios especificos y por las prioridades de los actores involucrados en
ellos. La Politica de DHRS vy la plataforma de informacién FisheryProgress estan disefiadas
para adaptarse a esta diversidad, permitiendo que los FIP puedan desarrollar enfoques
personalizados que se ajusten a sus contextos especificos, al tiempo que mantienen la
transparencia y la credibilidad. Esta flexibilidad permite ofrecer una plataforma inclusiva
para la presentacion de reportes y fomenta una participacion mas amplia.

Los objetivos de la Politica de DHRS son, por un lado, ayudar a los FIP a
identificar y mitigar los riesgos relacionados con los derechos humanos y
laborales en la etapa de extraccidn de sus cadenas de suministro y, por
otro, promover la transparencia en torno a las acciones que han llevado a
cabo los FIP y sus participantes para solucionar estos riesgos. Un elemento
esencial para la implementacion de la Politica es la participacion
significativa de los pescadores y las pescadoras, lo cual no solo contribuye
al progreso en la resolucion de los desafios sociales y laborales, sino que
también puede acelerar los avances de los FIP en sus dimensiones sociales
y medioambientales en un sentido mas amplio.
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Historia de la Politica de DHRS

La primera versién de la Politica de DHRS se publicd en mayo de 2021. Posteriormente, se
actualizé mediante una enmienda en marzo de 2022 y con la publicacién de la Version 1.1 en
diciembre de 2022, con la finalidad de integrar los aprendizajes adquiridos durante el primer
afio de implementacién, asi como para mejorar su claridad y facilidad de comprensién. Los
cambios introducidos en este documento, la version 2.0 de la Politica de DHRS, responden a
las opiniones mas relevantes que ha recibido FishChoice acerca de la Politica a lo largo de
estos afios. Estos cambios, que vienen acompafiados de nuevos documentos orientativos,
tienen como objetivo facilitar los principales desafios de implementacién para los/as
coordinadores/as de los FIP, proporcionar una mayor flexibilidad y una mejor orientacién
acerca de los requisitos mas exigentes, y mejorar la credibilidad general de la informacién
proporcionada por los FIP acerca de su aspecto social. La Politica actualizada también
destaca mejor la naturaleza continua del compromiso y la mejora continua en materia social.

Si desea ver una descripcidon general completa de los cambios en la Politica, consulte el
Resumen de los cambios sobre la Politica de DHRS de FisheryProgress.

Actualizaciones de la Politica

FishChoice reconoce que las normas del sector evolucionan con el tiempo y se compromete
a mantener los requisitos que sirvan de apoyo a los FIP y a los actores involucrados en ellos
de forma justa y equitativa en su camino hacia la mejora. Las actualizaciones de la Politica de
DHRS tienen en cuenta los aprendizajes adquiridos y las opiniones recabadas a partir de la
implementaciéon de la versién actual de la Politica. FishChoice también consulta
periddicamente a los/as coordinadores/as de los FIP, a expertos en derechos humanos y
laborales, al sector y a otros actores involucrados para solicitar sus opiniones acerca de los
cambios propuestos sobre la Politica. Las actualizaciones mas importantes de la Politica
tienen lugar cada tres a cinco afios, mientras que otras actualizaciones menores y mas
focalizadas, dirigidas a mejorar la claridad, eliminar ambigtiedades o corregir traducciones,
se van llevando a cabo a medida que son necesarias.
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La préxima actualizacién de la Politica se basara en los resultados del proyecto de Monitoreo
y Evaluacion de DHRS llevado a cabo por Causal Design, cuya finalizacion se prevé para
finales de 2025, tras la cual FishChoice compartira los resultados con la comunidad de los
FIP.

FishChoice agradece cualquier retroalimentacion que nos hagan llegar mediante este
formulario.

Comprender la informacién sobre
Responsabilidad Social en FisheryProgress

FisheryProgress es una plataforma disefiada para hacer transparentes y accesibles los datos
sobre las mejoras de los FIP, permitiendo a los integrantes de la cadena de suministro
incorporar esta informacion a sus esfuerzos por llevar a cabo las diligencias debidas en
materia de derechos humanos de forma mas general. Si bien el cumplimiento de la Politica
de DHRS no garantiza que los FIP estén libres de violaciones de los derechos humanos ni
sustituye un proceso exhaustivo de diligencias debidas, los datos presentados proporcionan
informacioén critica para una toma de decisiones informada.

Tipos de datos disponibles

* Evaluaciones del riesgo exhaustivas: resultados de evaluaciones llevadas a cabo para
identificar riesgos tales como los de trabajo forzoso, trata de personas, servidumbre por
deuda y trabajo infantil, incluidas aquellas realizadas mediante la Herramienta de
Evaluacidn de la Responsabilidad Social (ERS).

* Planes de trabajo social y actualizaciones sobre el progreso: documentacion de
estrategias y acciones llevadas a cabo para identificar los riesgos en materia social,
respaldadas por evidencias.

* Informacion sobre los mecanismos de reclamacion: informes sobre el acceso (o
deficiencias en el acceso) a los mecanismos de reclamacién por parte de los/as
pescadores/as y valoraciones de su efectividad.
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*» Evidencia de los esfuerzos encaminados a la concientizacién sobre los derechos:
documentacion de actividades dirigidas a concientizar a pescadores y pescadoras sobre
sus derechos.

Fiabilidad y verificacion

FishChoice revisa todos los datos enviados para asegurarse de que cumplen los requisitos de
FisheryProgress, pero no comprueba las condiciones sobre el terreno ni garantiza la
ausencia de violaciones de los derechos humanos y laborales. Por el contrario,
FisheryProgress proporciona a los/as usuarios/as informacion Gtil que pueden incorporar a
sus propias estrategias de diligencias debidas, promoviendo una toma de decisiones mas
robusta y adecuada al contexto.

Toma de decisiones practicas para usuarios/as

FisheryProgress se dirige a una gran diversidad de actores involucrados, cada uno de los
cuales puede aprovechar los datos del sitio web para abordar desafios y objetivos
especificos:

* Empresas y productores pesqueros: utilizan la plataforma para difundir sus progresos,
abordar las deficiencias en su cumplimiento y reforzar los compromisos con la
responsabilidad social y medioambiental.

* Compradores intermediarios de la cadena de suministro: analizan los datos de
desempefio y riesgo para mantener, modificar o profundizar en sus relaciones con los
proveedores segun su grado de alineacidn con los estdndares de sus empresas.

* Marcas y minoristas: acceden a informacion transparente para alinear sus practicas de
abastecimiento con sus objetivos empresariales de responsabilidad social y tomar
decisiones informadas acerca de las relaciones con los proveedores o bien emprender
acciones correctoras.

Apoyar la mejora continua

FishChoice anima a los/as usuarios/as a promover una cultura de rendicién de cuentas
recompensando la transparencia y la mejora continua. Esta estrategia tiene un impacto
especial en los contextos de alto riesgo, en los que abordar los problemas sistémicos suele
requerir de una colaboracién y un esfuerzo mantenidos en el tiempo.
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Algunas buenas practicas incluyen:

* Apoyo al progreso: continuar abasteciéndose de FIP que demuestren medidas tangibles
y que se alineen con los estandares de la empresa, incentivando asi la transparencia y la
accion continua.

* Mitigacion del riesgo: asociarse con FIP que reconozcan abiertamente sus desafios y
tomen medidas estratégicas para afrontarlos. Recompensar los esfuerzos y el progreso
es mas efectivo que esperar la perfecciéon inmediata.

* Invertir estratégicamente: asignar recursos a los FIP que estén abordando activamente
los problemas relacionados con los derechos humanos y laborales, especialmente en
pesquerias de alto riesgo, para impulsar cambios sistémicos a largo plazo.

Un comentario sobre las calificaciones de progreso

Las calificaciones de los FIP que aparecen en los perfiles de FisheryProgress no evaltan el
progreso o falta de progreso en la resolucién de los problemas relacionados con los
derechos humanos y laborales o en los esfuerzos dirigidos a la responsabilidad social de
manera mas general. Para conocer de forma exhaustiva el desempefio de un FIP y su
alineacion con los estadndares, los/as usuarios/as deben evaluar los datos sobre
responsabilidad social junto con los parametros medioambientales.
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DESCRIPCION GENERAL

La Politica de DHRS proporciona un marco estructurado para los FIP que reportan a través
de FisheryProgress. Se divide en tres componentes:

Requisitos para todos los FIP
Requisitos basicos que son de aplicacidn para todos los FIP que reportan a través
de FisheryProgress.

Obligaciones especificas para los FIP sobre los que se ha identificado que operan

1
2 Requisitos adicionales para FIP de alto riesgo
‘ en contextos de alto riesgo de trabajo forzoso y trata de personas.

Presentacion voluntaria de reportes

Oportunidades opcionales para que los FIP vayan mas alld de los requisitos
minimos e informen de parametros adicionales sobre la mejora social.

«Debera(n)», «debe(n)»,
«requerir», «obligado/a»
y «obligatorio/a»

Indican acciones El FIP ha enviado El FIP esta progresando
recomendadas. documentacion que activamente hacia el
demuestra su completa cumplimiento del
alineacion con el requisito.”
requisito.

Incluso cuando los requisitos se consideran «cumplidos», se espera que se sigan haciendo esfuerzos continuos.
Los requisitos son parte de un proceso de mejora constante en lugar de acciones puntuales.

" La opcion de reportar «Trabajando en» solo esta disponible para los Requisitos 1.3y 1.4.
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Todos los FIP que proporcionen informacién a FisheryProgress deberan:

Publicar una Declaracion sobre la Politica que describa el compromiso
del FIP con los derechos humanos y la responsabilidad social.

11

Proporcionar informacién sobre las embarcaciones y/o pescadores/as
Componente 1 que extraigan o transporten el producto del FIP.

Hacer todos los esfuerzos posibles para concientizar a pescadores y

Requisitos para todos pescadoras sobre sus derechos.?

los FIP
Evaluar la disponibilidad y efectividad de los sistemas vigentes para
que los/as pescadores/as puedan plantear y resolver problemas, tales
como los mecanismos de reclamacion.?

Llevar a cabo una autoevaluacion para determinar si el FIP opera en

15 . .
un contexto de alto riesgo de trabajo forzoso o trata de personas.

Los FIP que cumplen uno o mas de los criterios de FisheryProgress para
considerar que tienen un elevado riesgo de trabajo forzoso y trata de

Componente 2 personas (ver requisito 1.5) deberan:
Requisitos adicionales Llevar a cabo una evaluacion exhaustiva del riesgo mediante la
para los FIP que 2.1 Herramienta de ERS o un método alternativo que cumpla los requisitos
cumplen los criterios de de la Politica de DHRS.
riesgo

2.2 Elaborar y reportar sobre un plan de trabajo social de acuerdo con los

" resultados de la evaluacién del riesgo.

Cualquier FIP incluido en FisheryProgress puede decidir ir mas alla de los
ggmmmgj requisitos establecidos en los componentes 1y 2.
Requisitos para la El requisito 3.1 detalla los requisitos de presentacion de reportes para
presentacion voluntaria los FIP que opten por informar voluntariamente sobre sus riesgos,
de reportes acciones del plan de trabajo y/o progresos mas alla de lo obligatorio

en el marco de la Politica.

2 Los FIP que han llevado a cabo y publicado una ERS que evaltie todos los indicadores fundamentales de la ERS de FisheryProgress y su plan de
trabajo social correspondiente pueden optar por reportar sus actividades encaminadas concientizar a los/as pescadores/as sobre sus derechos
como acciones del plan de trabajo social. Igualmente, los FIP que cuenten con una ERS publicada que evalde, como minimo, el indicador 2.1.1 del
SRA sobre "Reporte de quejas y acceso a la reparacion”, y un plan de trabajo social pueden optar por reportar sus resultados sobre los mecanismos
de reclamacién por medio de su ERS, asi como reportar las acciones que se estan llevando a cabo para abordar las brechas identificadas mediante
mediante las acciones de su plan de trabajo social.

? lbid.
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Aplicabilidad y alcance

Todos los FIP que estén activos en FisheryProgress deben cumplir con los requisitos que se
detallan en esta Politica de DHRS como condicion para poder usar FisheryProgress.

El alcance de la Politica de DHRS esta disefiado para alinearse con el alcance?, que se centra
en las intervenciones y actividades encaminadas a mejorar una pesqueria. Aunque los FIP
pueden causar impacto sobre una pesqueria entera, la Politica de DHRS se dirige al nivel de
los pescadores/embarcaciones (es decir, las entidades que extraen y transportan® los
productos del FIP). Dependera de los/as participantes del FIP determinar si todos los
productos del mar extraidos dentro de una pesqueria se consideran o no productos del FIP,
lo cual variara de un FIP a otro.

La aplicabilidad de cada requisito se describe en la seccion de Detalles de los requisitos,
dentro de cada uno de los requisitos que aparecen a continuacion. Las responsabilidades e
intervenciones que implican los requisitos estan orientadas a solucionar los riesgos para los
derechos humanos y laborales que estan presentes en la fase de extraccion de las cadenas
de suministro del FIP, incluidas todas las actividades pesqueras dentro de las cadenas de
suministro del FIP, ya sea que tengan lugar desde tierra, desde una embarcacién o en
cualquier otro lugar, asi como las actividades de transbordo.

La Politica de DHRS utiliza lenguaje inclusivo en cuanto al género con el objetivo de incluir a
personas de todos los géneros.

* El alcance de un FIP también se denomina la “Unidad del FIP".
® Esta Politica es de aplicacién para cualquier embarcacidn que transporte productos del FIP, tales como las embarcaciones de transbordo. Na es
aplicable a ningtin transparte de productos del mar por tierra.

DESCRIPCION GENERAL | 9
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